
Titelthema

BKK Online-Pflegekurs –
Hilfe für pflegende Angehörige

Ihre exklusive BKK Deutsche Bank Zusatzleistung

Sie haben die Pflege eines Menschen übernommen, der sich in vielen Belangen des täglichen Lebens nicht 
mehr ausreichend selber versorgen kann? Diese verantwortungsvolle Tätigkeit ist nicht einfach und kann 
viel Kraft kosten. Wir möchten Sie in Ihrer Situation unterstützen. Daher können unsere Mitglieder und deren 
pflegende Angehörige neben dem häuslichen Pflegekurs auch unser neues Angebot, den Online-Pflegekurs 
„Grundlagen der häuslichen Pflege“, nutzen.

Kostenlos und jederzeit durchführbar
Der Online-Pflegekurs ist kostenlos und enthält all das, 
was Sie bei einem Pflegekurs vor Ort auch erfahren 
würden. Nutzen Sie die Vorteile des Internets und ver­
wenden Sie den Kurs, wie es Ihre Zeit und Interessen 
erlauben. Im Internet gibt es weder Wartezeiten noch 
ein vorgeschriebenes Lerntempo. 

Das bietet Ihnen der Online-Pflegekurs „Grundlagen 
der häuslichen Pflege“
+ �Überblick der wichtigsten Themen und Aufgaben 

in der Pflege
+ �Orientierung, Organisation und Kontrolle für Ihren 

Alltag
+ �Informationen zu Anträgen und Übersicht der 

Pflegeleistungen
+ �Strategien zur Bewältigung und Entlastung im Alltag
+ �Vertrauen in die eigenen Stärken gewinnen
+ �Beratung durch kompetente Experten

Online bestimmen Sie die Kursinhalte
Im Online-Pflegekurs „Grundlagen der häuslichen 
Pflege“ bestimmen Sie selbst Ihre Schwerpunkte und die 
Abfolge des Kurses. Kombinieren Sie über 30 Module 
und stellen Sie sich Ihren individuellen Pflegekurs aus 
diesen sieben Themenbereichen der häuslichen Pflege 
zusammen:
+ �Pflegekosten, Versicherung und Organisation
+ �Bewegungsabläufe in der Pflege
+ �Essen und Trinken in der Pflege
+ �Körper- und Mundpflege
+ �Ausscheidung
+ �Folgeerkrankungen erkennen und vorbeugen
+ �Selbstsorge: Be- und Entlastung

� Fortsetzung: nächste Seite >>
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Für Fragen zu diesem Thema steht Ihnen unser Team Pflege-
versicherung gerne zur Verfügung.

ANSPRECHPARTNER

A – Fo	 Heiko Klotzbach	 Telefon: 02 11/90 65-170
Fp – Il	 Markus Dernen	 Telefon: 02 11/90 65-171
Im – Mn	 Stefanie Otten	 Telefon: 02 11/90 65-173
Mo – Schra	Susanne Junker	 Telefon: 02 11/90 65-172
Schrb – Z	 Stephan Rust	 Telefon: 02 11/90 65-181

BKK Online-Pflegekurs – so funktioniert es:
1. �Den Link zur Webseite des Online-Pflegekurses „Grundlagen der häus­

lichen Pflege“ finden Sie auf unserer Homepage: www.bkkdb.de.
2. �Registrieren Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und wählen Sie ein sicheres 

Passwort (mind. acht Zeichen), an das Sie sich gut erinnern können.
3. �Schalten Sie den Online-Pflegekurs mit der Kassennummer der BKK der 

Deutschen Bank frei, die Sie auf der Gesundheitskarte des Pflegebedürftigen 
finden (siehe Grafik).

4. �Nun können Sie mit dem Online-Pflegekurs starten oder sich zunächst auf 
dem Portal umschauen und die weiteren Angebote nutzen.
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